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بیمارستان علامه بهلول گنابادی

بسمه تعالی

بیمارستان علامه بهلول گناباد
ی

شناسنامه شاخصهای بیمارستان

ل:عنوان شاخص ی تعداد موارد اخذ خدمات مراقبت در میی

:کدشاخص 

خ تدوین  : تاری    

خ بازبینی : تاری    

ل را بعد از ترخیص از بیمارستان دریافت کرده اند :تعریف شاخص ی تعداد بیمارانی که  خدمات مراقبت در منی

ی در بیمارستان و توان بخشی و بهبود :اهمیت موضوع   ل در راستای کاهش زمان بسنر ی  در ارائه مراقبت از بیمار پس از ترخیص از بیمارستان ،مراقبت امن و به صرفه در منی
ی

هماهنگ

. کیفیت خدمات پرستاری 

بهبود کیفیت خدمات درمانی به بیمار     :هدف شاخص 

 ×100 :فرمول شاخص 

 :تعریف صورت شاخص  

ی شده  ل در زمان تعیی  ی تعداد موارد انجام خدمات مراقبتر در منی

  :تعریف مخرج شاخص  
ی شده در  hisکل درخواست های انجام خدمات خود مراقبتر در زمان تعیی 

ان هدف  ی ی شاخص بعد کیفیت نوع شاخصTargetمیر اهمیت شاخص از جنبه مبنای تعییر

موارد درخواستر100% ساختاری          

فرایندی          

پیامدی           

اثر بخشی                 

ایمتی                       

رضایتمندی                

کارآنی                      

سی عادلانه )عدالت   (دسنر

اتژیک                        برنامه اسنر

برنامه بهبود کیفیت                 

مطالبات سازمانهای بالا دستر  

بالیتی                   

غن  بالیتی             

مدیریتر               

منبع گرد آوری شاخصتناوب جمع آوری
سطوح و تناوب 

گزارشدهی شاخص
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مسئول ایمنی بیمار    

ضاء تهیه کننده  :نام و امضاء ابلاغ کننده :تایید کنندگان / نام و امضاء تایید کننده :تهیه کنندگان / نام وام
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